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Uvod

U pogledu inkluzivnosti, $kole su suocene sa sve vecom razli¢itosti svojih ucenika, ukljucujudi razli¢itost u
pogledu njihovih sposobnosti, kulturoloske, jezi¢ne, socio/ekonomske i druge pozadine (Gollnick i Chinn,
2002). Razlike u sposobnostima, poja¢ane migracije, razli¢itost i multikulturalna okruzenja, skolama donose
nove izazove i prilike te snazno utjeCu na rad ucitelja i, posebice, ravnatelja (Billot, Goddard i Cranston,
2007).

Inkluzija se unutar $kole moze podrzati stvaranjem inkluzivne $kolske kulture na nacdin da se vrijednosti
Skole temelje na postivanju razlid¢itosti, pri ¢emu su svi posvedeni osiguravanju jednakih mogudnosti svih
ucenika, dionici skole suraduju na visokoj razini, cijeni se zajedni¢ko rjeSavanje problema, a $kolsko vodstvo
izabrano je na temelju njihovih inkluzivnih stavova i uvjerenja kao i podrske zajednistvu i suradnji (Dyson i
sur., 2004). Stvaranje inkluzivne Skolske kulture je jedan od najvaznijih elemenata vodstva u multikulturnom
Skolskom okruzenju jer promice drustvenu pravdu u Skoli (Foster, 1995). Pritom pedagoska vizija, ciljevi i
stil vodenja ravnatelja utjeCu na nacin na koji se multikulturalnost reflektira na razini Skole (Keung i
Rockinson-Szapkiw, 2013).

Pod inkluzivnom skolskom kulturom u HEAD projektu podrazumijevamo okruzenje u

kojem se kao trajan proces odvija promisljanje i reagiranje na razlicite potrebe svih

ucenika, povedavajudi njihovu participaciju u uc¢enju, u stvaranju Skolske kulture te u
zajednici, a smanjujudi iskljucivost unutar obrazovnog procesa i pristupa samom
obrazovanju. Inkluzivno Skolsko vodstvo je svjesno izazova s kojima je Skola suocena
te putem demokratskog skolskog vodenja i suradnje s dionicima stvara i podrzava
inkluzivne Skolske politike i prakse gradedi tako inkluzivnu Skolsku kulturu.




U ovoj publikaciji prikazat éemo utjecaj programa za osnazivanje Skolskih ravnatelja za inkluzivnu Skolsku
kulturu provedenog na temelju Okvirnog kurikuluma za izradu programa profesionalnog razvoja ravnatelja i
ostalih dionika koji sudjeluju u procesima vodenja $kola za jacanje inkluzivne Skolske kulture koji je izraden
unutar projekta: 'HEAD: Osnazivanje ravnatelja $kola za inkluzivnu $kolsku kulturu (dalje u tekstu: HEAD
projekt)[1]. Cilj projekta bio je podrzati Skole u stvaranju inkluzivne skolske kulture putem osnazivanja
ravnatelja u osnovnim i srednjim Skolama u njihovim nastojanjima da stvore i razviju inkluzivne $kolske
politike i prakse kroz participatorno donosenje odluka (NEPC, 2020).

Okvirni je kurikulum pilotiran u Hrvatskoj i Sjevernoj Makedoniji od studenog 2020. do svibnja 2021. g. (2]
U obje zemlje Okvirni kurikulum je pilotiran kao program koji je uklju¢ivao desetodnevni modul. U obje
zemlje ukupno je sudjelovao 81 ravnatelj osnovnih i srednjih skola.

Izvjestaj prikazuje usporedbu podataka prikupljenih prije i poslije provedbe programa kako bi se opisao
utjecaj razvijenog kurikuluma i programa (cetiri razli¢ita programa provedena u dvije zemlje, Hrvatskoj i
Sjevernoj Makedoniji, za osnovne i srednjoskolske ravnatelje) i donijele preporuke za sustavno razvijanje
inkluzivnih Skolskih kultura. Izvjestaj se fokusira na rezultate uzorka ravnatelja, kao ciljane skupine ovog
projekta.

[1] Vise informacija o projektu je dostupno na: https://head.edupolicy.net/about-the-project.ntml

[2] Implementacijski partner u Hrvatskoj bilo je Puc¢ko otvoreno udiliste Korak po korak (osnovnoskolski
ravnatelji) (www.korakpokorak.hr) i Forum za slobodu odgoja (srednjoskolski ravnatelji) (www.fso.hr).
Implementacijski partneri u Republici Sjevernoj Makedoniji bili su Zaklada za obrazovne i kulturne inicijative
Step by step (osnovnoskolski ravnatelji) (www.stepbystep.org.mk) i Makedonski Centar za gradansko
obrazovanje (srednjoskolski ravnatelji) (www.mcgo.org.mk).


https://head.edupolicy.net/about-the-project.html
http://www.korakpokorak.hr/
http://www.fso.hr/
http://www.stepbystep.org.mk/
http://www.mcgo.org.mk/

Metodologija istrazivanja

Kako bi se izdvojio utjecaj programa profesionalnog razvoja, provedena je studija utjecaja koja je usporedila
skupinu ravnatelja uklju¢enih u program (eksperimentalna skupina) i skupinu ravnatelja koji nisu bili
ukljuceni u program (kontrolna skupina).

Sudionici

Skole koje su sudjelovale u programu nasumiéno su izabrane u eksperimentalnu i kontrolnu skupinu.
Uzorkovanje Skola donekle se razlikovalo u Hrvatskoj i Sjevernoj Makedoniji zbog specificnosti u
obrazovnim sustavima. U Hrvatskoj su Skole pozvane putem otvorenog poziva, a u Sjevernoj Makedoniji su
poziv za sudjelovanje dobile $kole koje su ved usko suradivale s partnerima.

U konaénom uzorku bilo je uklju¢eno 20 osnovnih i 32 srednje Skole u Hrvatskoj te 21 osnovna i 19
srednjih Skola u Sjevernoj Makedoniji.

Sveukupno su na obje obrazovne razine u obje zemlje sudjelovala 92 ravnatelja, 3207 ucitelja i 3169
ulenika. Karakteristike ravnatelja kao glavne ciljane skupine prikazane su u nastavku.

Tablical: Broj i oblik Skole koje su sudjelovale u studiji

Hrvatska Sjevema Makedonija

Osnovne skole Srednje skole Osnovne skole Srednje skole

Eksperimentalna skupina 14 22 15 14

Kontrolna skupina 6 10 6 5




Postupak

Tri upitnika (za ravnatelje, uditelje i uCenike) provedena su online (t1: pre- test, t2: post-test). No s obzirom
na nacionalni kontekst u razdoblju Covid-19 pandemije te specifi¢nosti obrazovnih sustava, bilo je manjih
razlika u provedbi (za pristup cjelovitoj studiji utjecaja kontaktirajte: nepc(@)edupolicy.net). U obje zemlje
pre-test upitnik proveden je izmedu listopada i studenog 2020. g. za ravnatelje, uCitelje i ucenike, dok je
post-test upitnik proveden izmedu listopada i studenog 2021. g. za ravnatelje te izmedu veljace i ozujka
2021. g. za uditelje i u¢enike. Odmak od 4 mjeseca za post-test upitnik s ravnateljima ostavljen je kako bi
ravnatelji imali vremena primijeniti novo steCena znanja u praksi na razini $kole. U ozujku i travnju 2021. g.
odrzani su fokus grupe s ravnateljima, uciteljima, u¢enicima i roditeljima iz izabranih $kola.

o1

Pre-test (ravnatelji, uéitelji, uéenici) Slika 1: Vremenski slijed postupaka

Listopad 2020/ prosinac 2020

02

Implementacija programa

Prosinac 2020/ listopad 2021

03

Post-test (ravnatelji)

Listopad 2021/ studeni 2021

04
Post-test (uditelji, u€enici)
Veljaca 2022/ ozujak 2022
05

Fokus grupe (ravnatelji, uditelji, ucenici, roditelji)

OZujak 2021/ travanj 2022
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Koristeni instrumenti

Podaci su prikupljeni putem upitnika (za ravnatelje, ucitelje i uenike) posebno osmisljenog za ovaj projekt,
testiranog prije provedbe i strukturiranog da ukljuéuje potrebne psihometrijske karakteristike. Upitnik
ukljucuje glavna podrudja inkluzivne Skolske kulture: demokratsko $kolsko vodstvo, suradnju s dionicima,

inkluzivne $kolske politike i svijest o izazovima skole.

Podrudja inkluzivne $kolske kulture podijeljena su u razli¢ite teme. Svaka tema mijerila se putem samo-
procjenjujuéih skala od 5 razina (Likert skala). Nisu sve teme bile ukljuéene u upitnik za sve tri skupine
ispitanika. U tablici 2. moze se vidjeti obuhvadenost tema prema uzorku. Dodatne demografske varijable
takoder su bile uklju¢ene u upitnik, kako za karakteristike Skole (npr. broj udenika) tako i za osobne

karakteristike ispitanika (npr. rod).

Demokratsko skolsko
vodstvo

Demokratsko $kolsko vodstvo je Siroka definicija
vodstva Skole, ukljuéujuéi instrumentalne i
ideoloske aspekte koji se temelje na vrijednostima
ljudskih prava, osnazivanje i ukljuéivanje ucenika,
zaposlenih i dionika u sve vazne odluke na razini
Skole (Backman & Trafford, 2007).

Svijest o izazoyima
skole

Svijest o izazovima s kojima se Skola suocava,
tocnije, sposobnost neposrednog poznavanja i
percipiranja, osjecanja ili svjesnosti razli¢itih
izazova ili problema.

Inkluzivne skolske
politike

Reakcija skole na raznolikost, primjena skolskih
politika i praksi koje maksimiziraju prilike za ucenje
svih ucenika, ukljuéujuéi pomno pracenje ishoda i
utjecaja na ulenje, primjeren profesionalni razvoj,
pristup i podrsku uspjehu, pravedne i savjesne
disciplinske prakse, kulturno i jezi¢no osjetljiv
angazman obitelji, inkluzivnu skolsku klimu, napor
da se zaposlijava i odrzava raznoliko $kolsko
osoblje te njeguju otvorene i produktivne rasprave
o pitanjima koja se odnose na npr. rasu i etni¢ku
pripadnost (Wolf i Hawley, 2012.).

Suradnja s dionicima

Dionik je svatko tko je ukljuéen u dobrobit i uspjeh
Skole i njezinih ucenika, ukljucujudi
administrativno i pomoc¢no osoblje, uditelje,
ucenike, roditelje, c¢lanove zajednice, c¢lanove
Skolskog odbora, gradske vijeénike i drzavne
predstavnike. Uklju¢ivanje dionika smatra se
kljuénim za uspjeh i poboljdanje Skole.
Ukljucivanje Sire zajednice u $kolski Zivot moze
poboljsati komunikaciju i razumijevanje javnosti te
omoguditi ukljucivanje perspektiva, iskustava i
stru¢nosti ¢lanova zajednice koji sudjeluju u
poboljSanju prijedloga reformi, strategija ili
procesa (NEA, 2008.).

Slika 2: Podrudja inkluzivne Skolske kulture



X X
X X
x x x . x .. x . x -.

Prepoznavanje izazova Skole X

Svijest o izazovima
Skole

Prikupljanje podataka X X

Tablica 2: Obuhvadenost tema po uzorku ispitanika



Fokus grupe

Nakon provedbe programa i post-testne evaluacije organizirane su fokus grupe sa svim ravnateljima
eksperimentalnih i kontrolnih Skola uklju¢enih u HEAD projekt te u¢enicima, uditeljima i ravnateljima iz tri (2
eksperimentalne i 1 kontrolna) odabrane $kole po partneru.

Razvijena su Cetiri razli¢ita protokola fokus grupa koja pokrivaju podrudja izazova $kole, suradnje s
dionicima, razvoja inkluzivnih Skolskih politika i praksi, podrske ucenicima i uditeljima u Skoli. U protokolu
fokus grupa za ravnatelje ukljuéene u HEAD edukaciju postavljena su dodatna pitanja o utjecaju koji su
novostecena znanja tijekom programa imala na njihovu ulogu ravnatelja. Podaci fokus grupa analizirani su
analizom sadrzaja.

Hrvatska Sjeverna Makedonija
Osnovna $kola Srednja Skola Osnovna $kola Srednja skola
kontr. eksp. kontr. eksp. kontr. eksp. kontr. ekp.
Ravnatelji 5 6 7 20 4 14 4 5
Ucitelji 6 10 7 10 7 21 6 15
Ucenici 5 11 6 6 10 19 5 20
Roditelji 4 10 5 6 7 13 7 12

Tablica 3: Broj i struktura ispitanika u fokus grupama




Nalazi

U tablici 4. se moze vidjeti sazetak rezultata studije utjecaja u hrvatskim osnovnim gkolama. Kako ravnatelji
navode, program je pozitivno utjecao na ukljudivanje vedeg broja ucitelja u proces donosenja odluka i
povecao koli¢inu razli¢itih metoda prikupljanja podataka, pri ¢emu su eksperimentalne Skole pokazale (vedi)
porast u odnosu na kontrolne Skole. Mozemo zakljuditi da su ravnatelji stekli svijest o vaznosti zajednic¢kog
odludivanja i znanja o razli¢itim metodama prikupljanja podataka i kako ih koristiti.

Takoder su otkriveni neki neocekivani rezultati. U uzorku ucitelja eksperimentalnih Skola uoceno je
smanjenje aktivhog sudjelovanja dionika zajednice u zivotu Skole te uklju¢enosti ucenika u proces
donosenja odluka u odnosu na ucitelje kontrolne Skole. Sli¢no tome, u eksperimentalnom uzorku ucenika
zabiljezen je pad u podrudju promicanja demokratskih vrijednosti u Skolama i klime dobrodoslice u skolama
u odnosu na kontrolni uzorak.

Tablica 4: Sazetak nalaza za eksperimentalne skupine u svim uzorcima (Hrvatska — osnovne Skole)

Podrudja
inkluzivne $kolske Podrudja Ravnatelji Uditelji Uéenici
kulture
Demokratsko Promoviranje demokratskih vrijednosti
2 v . X X
Skolsko vodstvo u skoli
Aktivno sudjelovanje roditelja X
Suradnja s Ukljucivanje Skolskog osoblja u proces «
dionicima donosenja odluka
Ukljucivanje ucenika u proces
v . X X
donosenja odluka
Inkluzi Skolsk
n uznvn.e.s olske Klima dobrodoslice u skoli X X
politike
Svijest o izazovima . .
Prikupljanje podataka X

Skole

Biljeske: P = ravnatelji; T = uditelji ; S = u&enici; X = nema interakcije; T = raste u ES (vie nego u KS/KS pada); | = pada u ES (manje nego u KS);
| = pada u ES (vie nego u KS/KS raste); T = raste (manje nego u KS); a a= nema ljestvice u uzorku.



Iz odgovora ravnatelja osnovnih Skola Hrvatske moglo bi se zakljuditi kako je program HEAD na njih, njihov
rad i $kolu utjecao na cetiri razine:

1. osobna razina: Ravnatelji su izjavili da su se osim njihove percepcije drugih sudionika u Skoli, promijenile i
njihove vrijednosti i uvjerenja o vlastitoj poziciji. Razumiju da su uciteljima uzor.

2. razina uditelja: Ravnatelji su uditelje poceli dozivljavati kao svoje partnere u stvaranju, mijenjanju i razvoju
Skolske kulture.

3. razina roditelja: Ravnatelji su promijenili pogled na roditelje i vide ih kao vazan dio odgojno-obrazovnog
procesa. Ravnatelji su prepoznali vaznost ukljuéivanja roditelja u Zivot Skole.

4. razina ucenika: Ravnatelji su izjavili da ucenici imaju vedi utjecaj na Skolske odluke nakon provedbe
programa. Stovide, ravnatelji su rekli da su razvili svijest o prepoznavanju djece kojoj je potrebna podréka te
svijest o tome da je potrebno govoriti o uspjehu uéenika, a ne samo o njihovim poteskodama i problemima.
Ravnatelji su dozivjeli program HEAD kao neku vrstu polazi$ta za otkrivanje problema u $koli i razvoj
strategije kako se s njima uhvatiti u kostac.




U tablici 5 moZe se vidjeti saZzetak rezultata studije utjecaja za hrvatske srednje skole. Bilo je nekih
neocekivanih rezultata za ravnatelje u podrudju ukljuéenosti $kolskog osoblja u proces donosenja odluka i u
ukljucenosti ucenika u donosenje odluka. U eksperimentalnim Skolama zabiljezen je (vedi) pad u usporedbi
s kontrolnim $kolama.

S druge strane, bilo je i nekih olekivanih rezultata otkrivenin u uzorku uditelja gdje je uoceno jacanje
demokratskih procesa definiranja skolskih politika i pravila te ukljuenosti Skolskog osoblja u proces
donosenja odluka u usporedbi s kontrolnim skolama. U uzorku ucenika nisu uolene statistic¢ki znacajne
promjene.

Ovaj rezultat moze se pripisati podizanju svijesti ravnatelja o zajedni¢kom procesu donosenja odluka,
posebice kada se uzmu u obzir rezultati iz uzorka uditelja, gdje je uoleno povedanje broja ulitelja iz
eksperimentalnih skola ukljucenih u proces donosenja odluka u odnosu na broj ucitelja kontrolnih Skola.

Tablica 5: Sazetak nalaza za eksperimentalne skupine u svim uzorcima (Hrvatska — srednje $kole)

Podrudja
inkluzivne skolske Podrudja Ravnatelji Uditelji Uéenici
kulture
Demokratko Promicanje demokratskih vrijednosti u X
skolsko vodstvo skoli
Aktivno sudjelovanje roditelja X X X
Ukljucéivanje Skolskog osoblja u proces
Suradnja s donosenja odluka
dionicima

Ukljucivanje ucenika u proces
donosenja odluka

Biljeke: P = ravnatelji; T = uditelji; S = uéenici; X = nema interakcije; T = raste u ES (vi$e nego u KS/KS pada); | = pada u ES (manje nego u KS);
| = pada u ES (vi8e nego u KS/KS raste); T = raste u ES (manje nego u KS); a a = nema ljestvice u uzorku.



Ravnatelji srednjih Skola u Hrvatskoj najvise su istaknuli izradu Skolskog razvojnog plana, $to je bio jedan
od glavnih ishoda programa. Tvrde da su u planu veliki naglasak stavili na inkluziju, a $to su primijetili
roditelji i uenici. Odgovori srednjoskolskih ravnatelja o utjecaju programa HEAD na njih, njihov rad i Skolu
podijeljeni su na cetiri razine:

1. osobna razina: Ravnatelji su izjavili kako im je ukljucivanje u program HEAD pojacalo motivaciju za
promjenom $kolske kulture i pruzilo samopouzdanje da to mogu udiniti. Stoviée, promijenili su se njihovi
stavovi i ponasanja prema uditeljima, u¢enicima i roditeljima. Naime, izvijestili su o promjeni u komunikaciji s
uditeljima koja je postala jasnija i mirnija. Takoder tvrde da su u svojoj Skoli stekli vecu svijest o inkluziji i
problemima vezanim uz nju. Osim toga, sada shvadaju ulogu ravnatelja kao uzora uditeljima.

2. razina ucitelja: Ravnatelji su izjavili da su uspjeli ukljuditi vise uditelja u proces donosenja odluka te da su
uspjeli ukljuditi nemotivirane uditelje u razli¢ite projektne radove u kojima suraduju s drugim uditeljima.

3. razina roditelja: Ravnatelji vise suraduju s roditeljima, iako je to bilo izazovno jer roditelji ili nemaju
vremena ili ne zele suradivati sa Skolom.

4. razina ucenika: Na ovu temu bile su dvije razli¢ite skupine odgovora. U prvoj skupini ravnatelji su izjavili
da nemaju vremena izravno suradivati s ucenicima, ali da su pojacali suradnju s Vijeéem ucenika. U drugoj
skupini, ravnatelji su izjavili da isprobavaju razli¢ite strategije kako suradivati s ucenicima, koristedi razlicite
alate i kanale (npr. Glas ucenika, Kava s ravnateljem itd.).



U tablici 6 se moze vidjeti sazetak rezultata studije utjecaja. Postoje brojni ocekivani rezultati za ravnatelje u
podrudjima demokratskih procesa za definiranje skolskih politika i pravila, ukljucenosti skolskog osoblja u
proces donosenja odluka, klime dobrodoslice u skoli i osjetljivosti na razliditosti gdje su eksperimentalne
Skole pokazale (vedi) pad u usporedbi s kontrolnim skolama.

Nadalje, zabiljezeni su i neki olekivani rezultati u uzorku uditelja u podrudjima demokratskih procesa
definiranja skolskih politika i pravila, aktivhog sudjelovanja roditelja i aktivhog sudjelovanja dionika

zajednice u Skolskom Zivotu, gdje je otkriveno (vede) povedanje u usporedbi s kontrolnom skupinom.

Tablica 6: Sazetak nalaza za eksperimentalne skupine u svim uzorcima (Sjeverna Makedonija — osnovne skole)

Podrudja
inkluzivne skolske Podrudja Ravnatelji Uditelji Ucéenici
kulture
Demokratko Demokratski procesi u definiranju
skolsko vodstvo skolskih politika i pravila
Aktivno sudjelovanje roditelja X l
Aktivno sudjelovanje dionika zajednice «
u zivotu skole
Suradnja s
dionicima
Ukljucivanje skolskog osoblja u proces X
donosenja odluka
Ukljucivanje uc¢enika u proces
. X X
donosenja odluka
Podrzane inicjative za sve ucenike X X
Inkluzivne Skolske
politike Klima dobrodoslice u skoli X X
Odgovor na razli¢itosti X

Biljedke: P = ravnatelji; T = uditelji; S = uenici; X = nema interakcije; T = raste u ES (vi$e nego u KS/KS pada); | = pada u ES (manje nego u KS);
| = pada u ES (vide nego u KS/KS raste); T = raste u ES (manje nego u KS); a a = nema ljestvice u uzorku.



Sli¢no, u uzorku ucenika otkriveni su ocekivani rezultati u podrudjima aktivhog sudjelovanja roditelja,
ukljucenosti uéenika u proces donosenja odluka, inicijative podréke za sve ucenike i osjetljivosti na razli¢itosti.
Takoder, ovim je ljestvicama otkriven (vedi) porast kod ucenika iz eksperimentalnih Skola u odnosu na ucenike
iz kontrolnih skola.

Nisu otkriveni nikakvi neoc¢ekivani rezultati.

Ove pozitivne uc¢inke HEAD programa podrzali su razliditi ¢imbenici, a jedan od njih je promjena politike. Novi
Zakon o osnovnom $kolstvu uveden 2019. godine stavlja veliki naglasak na inkluziju i inkluzivnu kulturu. Nalaze
zatvaranje tzv. "specijalnih skola" od 2023. godine i transformaciju tih ustanova u centre koji pruzaju podrsku
redovnim Skolama u ovoj oblasti. Dodatno, zakon provodi obvezu inkluzivnog tima za svako dijete u skoli. U
skladu s novopredlozenim zakonom izraden je i okvirni koncept inkluzivnog obrazovanja (2021.) koji daje
definiciju inkluzivnog obrazovanja, njegovu viziju i strategije za razvoj inkluzivnog obrazovanja i kulture u
gkolama.

Ostali ¢imbenici koji su podrzali pozitivne u¢inke HEAD programa takoder su prethodno iskustvo polaznika,
projekti o inkluziji koji su u tijeku, metode ucenja orijentirane na primjenu u praksi i dr.

Odgovori makedonskih ravnatelja osnovnih skola o utjecaju programa HEAD na njih, njihov rad i njihovu
Skolu podijeljeni su na Cetiri razine:

1. osobna razina: Ravnatelji su izjavili da su stekli potrebne kompetencije te se poceli sustavnije i uspjesnije
nositi s izazovima u podrudju inkluzivne kulture. Dodatno, ravnatelji tvrde da su stekli samopouzdanje i
motivaciju za promjenu $kole, a identificirane su promjene u ponasanju uditelja.

2. razina uditelja: Ravnatelji koji su sudjelovali u HEAD programu prenijeli su nau¢eno svom nastavnom
osoblju. Kroz potporu ravnatelja poraslo je samopouzdanje uditelja, a napredovali su i njihovi pristupi
razli¢itosti. Neke od $kola provele su istrazivanje kako bi utvrdile obrazovne potrebe ucitelja. Kao rezultat te
aktivnosti proveli su jacanje kapaciteta ucitelja na temu rada s u¢enicima i suradnje s roditeljima.

3. razina roditelja: Program HEAD-a pomogao je ukljuditi roditelje u razli¢ite aktivnosti vezane uz inkluzivnu
kulturu, no primijeceno je da su u takve aktivnosti uglavnom ukljuceni roditelji s vis$im stupnjem obrazovanja
ili oni roditelji ¢ija djeca imaju visoka postignuéa u uclenju. Ravnatelji su naveli ozbiljne probleme s
motiviranjem roditelja iz ruralnih podrudja i onih roditelja koji nisu zainteresirani za njihovo aktivno
sudjelovanje u skoli.

4. razina ucenika: Vezano uz ukljudivanje ucenika u Zivot Skole, naglaseno je da se osim formalnih tijela u
kojima ucenici sudjeluju, koriste i drugi oblici njihovog aktivnog ukljucivanja, kao $to su ukljucivanje ucenika
u provedbu projektnih aktivnosti u $koli.



U tablici 7 se moze vidjeti sazetak rezultata studije utjecaja. Kao $to se moze vidjeti, postoji jedan
neocekivani rezultat za ravnatelje u podruc¢ju mjera podrske uditeljima, gdje je uoceno (vede) smanjenje u
eksperimentalnim skolama u odnosu na kontrolne skole. S druge strane, zabiljezeni su i neki ocekivani
rezultati u uzorku nastavnika u podrudjima demokratskih procesa definiranja Skolskih politika i pravila te
atmosfere dobrodoslice u skoli, gdje je otkriven (vedi) porast u usporedbi s kontrolnim skolama.

Sliéno tome, ocekivani rezultati primijeceni su u uzorku ucenika u podrudjima podrske inicijativa za sve
ucenike i klime dobrodoslice u $koli, gdje je otkriven (vedi) porast u eksperimentalnim skolama u odnosu na
kontrolne.

Jedno od objasnjenja rezultata bilo bi i to da je skola ved bila uklju¢ena u HEAD projekt u kojem je veliki
naglasak stavljen na ukljudivanje i razumijevanje multikulturalnog okruzenja te je zabiljezen veliki "prijenos"
znanja s ravnatelja na uditelje. Osim toga, zbog epidemije Covid-19 profesionalni razvoj nastavnika bio je

rijedak.
Podruéja
inkluzivne skolske Podruéja Ravnatelji Uditelji Uéenici
kulture
Promoviranje d kratskih vrijednosti
je demokratskih vrije r:os | X X X
u skoli
Demokratko
skolsko vodstvo
Demokratski procesi u definiranju X
skolskih politika i pravila
Suradnja s . . . o
.. .J Aktivno sudjelovanje roditelja X X X
dionicima
Podrzane inicijative za uditelje X
Inkluzivne skolske
politike Podrzane inicijative za sve ucenike X X
Klima dobrodoslice u skoli X

Biljedke: P = ravnatelji; T = uditelji; S = u€enici; X = nema interakcije; T = raste u ES (vide nego u KS/KS pada); | = pada u ES (manje nego u KS);
| = pada u ES (vi8e nego u KS/KS raste); T = raste u ES (manje nego u KS); a a = nema ljestvice u uzorku.



Odgovori srednjoskolskih ravnatelja Republike Sjeverne Makedonije o utjecaju programa HEAD na njih,
njihov rad i njihovu Skolu podijeljeni su na Cetiri razine:

1.0sobna razina: Neki od ravnatelja spomenuli su da im je znanje koje su stekli uklju¢ivanjem u program
HEAD omogudilo dublje razumijevanje znanja koje su ved imali. S ukljudivanjem u program ravnatelji tvrde
da su stekli viSe samopouzdanja i znanja za usmjeravanje $kolskog osoblja i ucitelja prakti¢nim uputama i
alatima. Dodatno, ukljudivanjem u program razvili su mrezu i suradnju s ostalim ravnateljima uklju¢enima u
program. Ravnatelji su kao najvazniju prednost ukljudivanja u program istaknuli razmjenu iskustava i dobre
prakse.

2. razina uditelja: Ravnatelji su izvijestili da su tijekom ukljudivanja u program HEAD intenzivno radili s
uciteljima koji nisu imali znanja o inkluziji ili nisu Zeljeli promijeniti svoj pristup prema prihvadanju inkluzivne
prakse u pogledu ucenika s posebnim potrebama.

3. razina roditelja: Vedina ravnatelja izjavila je da ima problema s ukljuéivanjem nezainteresiranih roditelja u
gkolski Zivot.

4.razina ucenika: Vedina ravnatelja pokusala je ukljuciti uenike u skolski Zivot kroz vijeée ucenika.
Ravnatelji su vedinom izjavili da su novostecena znanja implementirali u svoje $kole kroz promjene $kolskih
politika (izmjene Skolskih programa pomodu aneksa, izrada skolskih razvojnih planova, godisnjih programa i
sl.). Dodatno, izvijestili su kako nastoje da se novouklju¢ene politike provedu u praksi.

Kao jedan od najvaznijih i najkorisnijih alata za provedbu inkluzije u Skolama ravnatelji su izdvojili
samoevaluaciju. Ravnatelji su vidjeli veliku dodanu vrijednost u provodenju samovrednovanja (Indeksa
ukljuc¢enosti) bududi da su ga smatrali prakti¢nim alatom za otkrivanje i evaluaciju problema u svojim
gkolama.



-

Zakljucak

Izvjesdée analize utjecaja provedbe kurikuluma za stvaranje inkluzivne Skolske kulture
u osnovnim i srednjim skolama koji je pilotiran u Hrvatskoj i Sjevernoj Makedoniji

pokazuje da je program ucinkovit, posebno za ravnatelje osnovnih skola, gdje je

statisticki znacajno povecéanje uoceno u nekoliko podrudja.

MOGUCA OBJASNJENJA

Razlike u podrsci od strane politike

* Ravnatelji u Hrvatskoj tvrde da nemaju potporu s razine politike u podrudju primjene inkluzivne prakse u
odgojno - obrazovnom procesu. S druge strane, u Sjevernoj Makedoniji je tijekom trajanja projekta HEAD
provedena promjena politike u osnovnom obrazovanju, gdje je veliki fokus stavljen na inkluziju. Dodatno, u
Sjevernoj Makedoniji ravnatelji $kola su licencirani i imaju obvezni program koji moraju prodi $to nije slucaj u
Hrvatskoj.

Prethodno iskustvo sudionika u profesionalnom razvoju u vezi
inkluzije i razlicitosti

* Postojala je razlika u postupku pozivanja $kola izmedu zemalja. U Hrvatskoj su oba partnera pozvala skole
putem otvorenog poziva, dok su u Sjevernoj Makedoniji oba partnera pozvala $kole putem zatvorenog
poziva, gdje su ciljali samo Skole s kojima su upoznati i s kojima ved suraduju.

* U Sjevernoj Makedoniji osnovne Skole uklju¢ene su u druge aktivnosti na podrudju stvaranja inkluzivnog
obrazovnog okruzenja.




Razlika izmedu osnovnih i srednjih skola

* Ravnatelji srednjih Skola dolaze iz Skola s razli¢itim obrazovnim programima (npr. opéi program,
tehnic¢ki program, strukovni program, kradéi strukovni program) te trebaju individualni pristup
programu profesionalnog razvoja dok na razini osnovnih $kola postoji samo jedan obrazovni
program.

» Analiza fokus grupa pokazala je da su ravnatelji srednjih $kola vise usmjereni na razvoj inkluzivnih
Skolskih politika (Skolski razvojni planovi, godis$nji programi itd.), dok su ravnatelji osnovnih $kola
vide fokusirani na to kako inkluzivne Skolske politike prenijeti u praksu (npr. akcijski timovi).

e Nekoliko je istrazivanja sugeriralo da se ukljudivanje i provedba inkluzivnih politika u
srednjoskolskom kontekstu pokazalo vedim izazovom nego u osnovnoskolskom kontekstu (DEST,
2002.; Shaddock et al., 2007.; Vinson, 2002.).




Preporuke

Kako bi bila ucinkovita i imala dugorocne ucinke,
provedba programa stru¢nog usavrsavanja vodstva
Skola za inkluzivnu Skolsku kulturu trebala bi:

o Biti osjetljiva na $kolski kontekst - Program bi trebao biti usko povezan s
razli¢itim $kolskim kontekstom. To znadi da vodstvo treba imati jasanu viziju o

tome $to je problem u njihovoj skoli i $to Zele promijeniti u vezi $kolske klime.

* Vodstvo bi tijekom programa trebalo prenijeti novosteé¢eno znanje u praksu -
Preporu¢a se da program ukljucuje akcijsko istrazivanje i primjenu u praksi.
Takoder, preporuca se da program ukljucuje izradu akcijskog plana i provedbu

plana u praksi.

* Omoguditi pradenje inkluzivhe skolske kulture - Program bi trebao uvesti
strategije za procjenu i pradenje razine inkluzivne skolske kulture (npr. koristenje
Indeksa inkluzivnosti u praksi) na razini ravnatelja/ vodstva/ uditelja / uéenika/

roditelja.

o Biti usredotoéena na promjenu Skolskih politika u kombinaciji s provedbom
tih politika u praksi.

o Biti kontinuirana- Kako bi program imao dugoroc¢ne ucinke, trebalo bi razvijati

naprednije i dublje module.

e Uzeti u obzir kontekst nacionalnih odgojno-obrazovnih politika - Dobivanje

podrske u podrudjima programa od strane politike poja¢ava ucinke programa.
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Opdi cilj 'OsnaZivanje vodstva $kola za razvoj
inkluzivne Skolske kulture — okvirni
kurikulum' je pruziti institucijama i
organizacijama koje osiguravaju i odgovorne
su za kontinuirani profesionalni razvoj (KPR)
Skolskog vodstva alat koji ih podrzava u
kreiranju programa/modula/edukacija za
jacanje inkluzivne skolske kulture.
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